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Dear Rialto Homeowners
and Residents 

The trash, recycling, and organics barrel 
services are billed on the annual property tax 
assessment from San Bernardino County. 
This annual newsletter includes important 
dates, residential service program information, 
recycling tips and important contact 
information. For more information, please 
contact our Customer Service department. 

Holiday Schedule
Please note that services are interrupted on the following holidays:

Memorial Day          |          Independence Day          |          Labor Day
Thanksgiving Day        |        Christmas Day        |        New Year’s Day

When the holiday falls on a weekday, collections for the remainder of the week will be delayed by one 
day. There is no service interruption or delay when the holiday falls on a Saturday or Sunday.

Rialto Community Clean-Up Day Schedule

All Community Clean-Up days are from 8:00 a.m. to 2:00 p.m.
Please note that free dumping at the landfill will no longer be a part of our 

Community Clean-Up Day events. 
Regular landfill fees will apply at all times.

• Compost Giveaway - There will be FREE compost available at the Clean-Up Event. This 
is a load your own compost giveaway. Bring your shovels and bags or containers. The 
giveaway is for residents only - no businesses or commercial vehicles.

• Shred Fest - Protect your identity.  Shred your personal documents for free. Bring your 
papers to Rialto City Hall, 150 S. Palm Avenue. The shredding truck will be available from 
8 a.m. to 2 p.m. or until the truck is full.

• Free Trash Disposal - Rialto residents can now dispose of trash, bulky items, and green 
waste for free.  Bring furniture, mattresses, scrap metal, toilets, wood/branches, yard 
trimmings etc. to 150 S. Palm Ave. for free disposal.

• Household Hazardous Waste - Rialto’s Household Hazardous Waste Site, 246 S. Willow, will 
accept your used motor oil and filters, paint, household cleaners, pesticides, weed killers, 
batteries, syringes, fluorescent bulbs, medications and other household chemicals.  We 
can not accept explosives, medical waste, abandoned waste, or business waste. This 
site is free to all residents of San Bernardino County. 

• Used Tires - Rialto City residents can bring up to 9 used tires to the Public Works Office at 
335 W. Rialto Ave on Community Clean-Up days free of charge. We will not accept tires from 
businesses, including semi-trucks.

• Electronic Waste - Bring your televisions, microwaves, computers and monitors, and other 
electronics to the south parking lot of City Hall to be recycled.

• Usable Items - The Salvation Army will be accepting usable household items (such as 
clean clothing, shoes, furniture, sports equipment, etc.) at Rialto City Hall, 150 S. Palm Ave.

Questions? Call 909-820-2602

2025 Clean-Up Days: January 25, April 12, July 12, October 25
2024 Clean-Up Day: October 26

Contact Information
Burrtec Waste Industries
1850 Agua Mansa Road
Jurupa Valley, CA 92509

Automated Payment Service
(888) 298-5161

Customer Service
(909) 877-1596

Hours of Operation
Monday-Friday
8:00 am to 5:00 pm

Website
Burrtec.com

Follow us on

 40-gallon ................................................................................................................ $33.81
 60-gallon ................................................................................................................ $34.55

Rates for 2024/2025

State Mandated 
Programs

To assist residents with the cost impacts of organics recycling (that includes green waste 
and bagged food waste), standard residential barrel services will remain the same for the 
coming fiscal year. Rates will be implemented as follows:

The City if Rialto is required by state law 
to implement organic recycling programs 
under AB 939 and SB 1383. These are 
unfunded state mandates that the City must 
comply with in order to avoid state penalties 
of up to $10,000 per day.

Through these laws the state’s goal is to 
improve air quality by reducing methane 
emissions that have been determined to 
impact climate change. These laws also 
help to conserve natural resources and 
landfill space.
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Rialto Household Hazardous Waste Site
246 S. Willow Ave., Rialto (behind the City’s Maintenance Office)

The HHW collection site will be open from 8am to noon on the following dates:

• July 12, 13, 26, 27
• August 9, 10, 23, 24

• September 13, 14, 27, 28
• October 11, 12, 25, 26
• November 8, 9, 22, 23
• December 6, 7, 20, 21

We accept paint, pool chemicals, used motor oil and filters, household cleaners, fertilizers, 
old medications, pesticides, fluorescent lights, syringes, and batteries.  We can not accept 
business waste, explosives, or medical waste. 

We provide free containers for used oil, and oil filter buckets.  Just ask at the site.

If you have questions on this program, call (909) 820-2602.

Important Phone Numbers
Burrtec Waste .............................................(909) 877-1596
 Recycling/Trash Service Info.
Rialto Waste Management .........................(909) 820-2602
 Household Hazardous Waste Hours
 Community Clean-Up Day Information
 Composting
 Sharps Disposal
Rialto Code Enforcement ...........................(909) 820-2636
Rialto Fire ....................................................(909) 820-2501
 Weed Abatement
Mid-Valley Landfill Info ...............................(909) 386-8701
CA Recycling Info .................................... 1-800-CLEAN-UP
CA Redemption Center Info ..................... 1-800-732-9253
Co. Household Haz. Waste ....................... 1-800-645-9228
 Commercial Hazardous Waste
 Waste Exchange Program
SB Co. Environmental Health ....................(909) 884-4056
 Pest Control

Entry From (Please print)

Win $100 if you recycle the right stuff!
Burrtec Waste will award two participating residents with a $ 100 prize (or account credit) if they are selected and keep their 
recycling, organics and trash in the right barrel.

How To Participate:
• Fill out entry form and send it to Burrtec. 
• Keep trash out of your recycling and organics barrel(s). 
• Keep recyclables out of your trash and organics barrel(s).
• Keep organics out of your trash and recycling barrel(s).
• Entries will be selected at random - one per month (August and September 2024). 

Please send your completed form to
Burrtec using one of
the options below: 

Mail: 1850 Agua Mansa Road
Jurupa Valley, CA 92509

Email: rivmail@burrtec.com 

Print Name: ______________________________________________
Address: _________________________________________________
City: ____________________________________________________
Phone Number: __________________________________________
Email Address: ___________________________________________
Signature: ___________________________ Date: _____________

Residents who recycle correctly help keep rates lower for everyone and lower the amount of trash going to the landfill! You 
can help by taking the Recycling Challenge!!!

Do You Have......The Right Stuff?!Do You Have......The Right Stuff?!

Winner may be recognized at a City council meeting. 
Photograph(s) and/or digital image(s) may be used in 
news releases and/or educational materials.

Rialto

BLACK BARREL GUIDE BLUE BARREL GUIDE GREEN BARREL GUIDE

YES YES YESNO NO NO
	Cactus
	Clothing
	Diapers
	Dishware
	Flower pots
	Hoses
	Palm fronds
	Plastic bags
	Pet waste
	Plastic toys
	Plastic utensils
	Shrink wrap
	Straws
	Window glass
	Wipes

	Bagged food waste

	Dead plants

	Flowers

	Food soiled paper

	Grass clippings

	Leaves

	Prunings & twigs

	Shrub trimmings

	Small branches

	Untreated wood

	Weeds

	Aerosol cans (empty)
	Aluminum cans
	Brochures
	Cardboard
	Cartons
	Catalogs
	Computer paper
	Envelopes
	Glass bottles & jars
	Junk mail
	Newspaper
	Paper products
	#1 - #7 Plastics
	Tin cans
	Tissue boxes
	Wrapping paper

	Batteries
	Electronic waste
	Hazardous waste
	Hot ashes
	Flammables
	Fluorescent bulbs
	Landscape waste
	Livestock manure
	Machinery
	Paint
	Pesticides
	Oil
	Recyclables
	Sharps
	Tires

	Batteries
	Cactus
	Concrete
	Dirt
	Electronics
	Flammables
	Glass
	Hazardous waste
	Liquids
	Livestock manure
	Metal
	Pet waste
	Plastic
	Rocks

	Batteries
	Bubble wrap
	Carpet
	Ceramic dishes
	Clothing
	Diapers
	Electronic waste
	Furniture
	Hazardous waste
	Hoses
	Mirrors
	Pet food bags
	Pizza boxes, soiled
	Plastic bags
	Plastic toys
	Stuffed animals
	Used paper products
	Wax paper

REMINDER!
Bag your food waste 

and place in your 
green barrel!

Y O U R  B A R R E L  G U I D E  -  W H A T  G O E S  W H E R E ?
Black Barrel is for trash Blue Barrel is for recyclables Green Barrel is for green waste & food waste

DO NOT ADD HAZARDOUS WASTE DO NOT BAG RECYCLABLES BAG FOOD WASTE - DO NOT BAG GREEN WASTE

Scan here 
for a “What 

Goes Where” 
guide



Patrocinado por Burrtec Waste Industries para residentes de la Ciudad de Rialto
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BURRTEC NEWS
INFORMACIÓN DE DESECHOS Y RECICLAJE

verano 2024

Horario Festivo
No hay servicio en días feriados.

Año Nuevo        |        Día de Acción de Gracias        |        Día de los Caídos
Día de la Independencia       |       Día de Navidad       |       Día del Trabajo

Cuando el día festivo cae en un día entre semana, la semana se retrasa por un día. No hay 
interrupción de servicio o retraso cuando el día festivo cae en sábado o domingo.

Calendario de Días de Limpieza
de la Comunidad de Rialto

Todos los días de limpieza comunitaria son de 8:00 a. m. a 2:00 p. m.
Tenga en cuenta que llevar basura al vertedero ya no formará parte de nuestros 

eventos del Día de limpieza comunitaria.
Se aplicarán las tarifas regulares del vertedero en todo momento.

• Abono gratuito - Habrá abono GRATUITO disponible en el evento de limpieza. Usted necesitara 
empacar su propio abono. Traiga sus propias palas y bolsas o contenedores. El abono es solo para 
residentes, no para empresas ni vehículos comerciales, y hay un límite de hasta 50 galones de abono.

• Trituracion - Proteja su identidad. Triture sus documentos personales de forma gratuita. Lleve 
sus documentos al Ayuntamiento de Rialto, 150 S. Palm Avenue. El camión de trituración estará 
disponible de 8 a.m. a 2 p.m. o hasta que se llene.

• Eliminación de basura gratis - Los residentes de Rialto ahora pueden deshacerse de la basura, los 
artículos voluminosos y los desechos verdes de forma gratuita. Traiga muebles, colchones, chatarra, 
inodoros, madera/ramas, recortes de jardín, etc. a 150 S. Palm Ave. para su eliminación gratuita.

• Desechos domésticos peligrosos - Nuestro sitio de desechos domésticos peligrosos, 246 S. 
Willow, aceptará su aceite de motor y filtros usados, pintura, limpiadores, pesticidas, herbicidas, 
baterías, jeringas, bombillas fluorescentes, medicamentos y otros productos químicos domésticos. 
No podemos aceptar explosivos, desechos médicos, desechos abandonados o desechos 
comerciales. Este sitio es gratuito para todos los residentes del condado de San Bernardino.

• Llantas usadas - Los residentes de la ciudad de Rialto pueden llevar hasta 9 llantas usadas a la 
Oficina de Obras Públicas en 335 W. Rialto Ave en los días de limpieza comunitaria sin cargo. No 
aceptaremos llantas de empresas, incluidos los semirremolques.

• Residuos electrónicos - Lleve sus televisores, microondas, computadoras, monitores y otros 
dispositivos electrónicos al estacionamiento sur del Ayuntamiento para que sean reciclados.

• Artículos utilizables - El Salvation Army aceptará artículos domésticos utilizables (como ropa 
limpia, zapatos, muebles, equipo deportivo, etc.) en el Ayuntamiento de Rialto, 150 S. Palm Ave.

Preguntas? Llame 909-820-2602

Estimados propietarios y
residentes de Rialto 

Los servicios residenciales de carritos de 
basura, reciclaje, y organicos se facturan en 
el cobro anual del impuesto a la propiedad 
del condado de San Bernardino. Este 
boletín anual incluye fechas importantes, 
información sobre programas de servicio 
residenciales, consejos de reciclaje e 
información de contactos importantes. 
Para obtener más información, póngase 
en contacto con nuestro Departamento de 
Servicio al Cliente.

Dias de Limpieza 2025: enero 25, abril 12, julio 12, octubre 25
Dias de Limpieza 2024: 26 de octubre

Información de Contacto
Burrtec Waste Services
1850 Agua Mansa Road
Jurupa Valley, CA 92509

Servicio de Pago Automatizado
(888) 298-5161

Servicio al Cliente
(909) 877-1596

Horario de oficina
lunes a viernes
8:00 am a 5:00 pm

Página web
Burrtec.com

Siganos en

 40-galones ............................................................................................................. $33.81
 60-galones ............................................................................................................. $34.55

Tarifas para 2024/2025
Para ayudar a los residentes con los impactos del costo de reciclaje de orgánicos (que incluye 
residuos verdes y desechos de comida enbolsados), los servicios residenciales de barriles 
seguirán siendo los mismos para el próximo año fiscal. Las tarifas serán implementadas de 
la siguiente manera:

Programas Estatales 
Obligatorios

La ley estatal exige que la Ciudad de 
Rialto implemente programas de reciclaje 
orgánico según AB 939 y SB 1383. Estos son 
mandatos estatales no financiados que la 
Ciudad debe cumplir para evitar multas 
estatales de hasta $10,000 por día.

A través de estas leyes, el objetivo del 
estado es mejorar la calidad del aire 
reduciendo las emisiones de metano que 
se ha determinado que impactan el cambio 
climático. Estas leyes también ayudan a 
conservar los recursos naturales y el espacio 
de los vertederos.
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Números de Teléfono Importantes
Burrtec Waste ...........................................................(909) 877-1596
 Información del servicio de reciclaje/basura
Rialto Waste Management .......................................(909) 820-2602
 Horario de Desechos Domesticos Peligrosos
 Información del día de limpieza gratis
 Información sobre compostaje
 Eliminación de objetos punzocortantes
Cumplimiento del Código de Rialto ........................(909) 820-2636
Rialto Fire ..................................................................(909) 820-2501
 Reducción de malezas
Información sobre el vertedero de Mid-Valley ..........(909) 386-8701
Información de reciclaje de CA.  .......................... 1-800-CLEAN-UP
Información del centro de redención de CA...........1-800-732-9253
Desechos Domesticos Peligrosos del Condado .........1-800-645-9228
 Residuos peligrosos comerciales
 Programa de intercambio de residuos
Control de plagas de salud ambiental de SB Co ..........(909) 884-4056
 Pest Control

Sitio de Desechos Domésticos Peligrosos de Rialto
246 S. Willow Ave., Rialto (detrás de la Oficina de Mantenimiento de la Ciudad)

El sitio de recolección de HHW estará abierto de 8 am al mediodía
en las siguientes fechas:
• julio 12, 13, 26, 27

• agosto 9, 10, 23, 24
• septiembre 13, 14, 27, 28

• octubre 11, 12, 25, 26
• noviembre 8, 9, 22, 23
• diciembre 6, 7, 20, 21

Aceptamos pintura, productos químicos para piscinas, aceite de motor y filtros 
usados, limpiadores domésticos, fertilizantes, medicamentos viejos, pesticidas, luces 
fluorescentes, jeringas y baterías. No podemos aceptar desechos comerciales, explosivos 
o desechos médicos.
Proporcionamos contenedores gratuitos para la recolección de aceite usado y cubetas 
para los filtros de aceite. Solo pregunta en el sitio.

Si tiene preguntas sobre el programa, llame al (909) 820-2602.

Formulario de Entrada (Por favor escriba en letra de molde)

Gane $100 si recicla los materiales correctos!
Burrtec premiará a dos (2) residentes participantes con un premio de $100 si son elegidos y si mantienen los materiales correctos 
en los contenedores de recliclaje y basura.
Como participar:
• Llene el formulario de inscripción y envíelo a Burrtec.
• Mantenga su reciclaje fuera de su(s) contenedor(es) de basura y de desechos organicos.
• Mantenga los desechos organicos fuera de su(s) contenedor(es) de reciclaje y de basura.
• Mantenga la basura fuera de su(s) contenedor(es) de reciclaje y de organicos.
• Las entradas se seleccionarán al azar: una por mes (agosto y septiembre 2024).

Por favor envíe su formulario a Burrtec
usando una de las siguientes opciones: 

Correo: 1850 Agua Mansa Road
Jurupa Valley, CA 92509

Correo Electrónico: rivmail@burrtec.com 

Nombre: _________________________________________________
Dirección: ________________________________________________
Ciudad:__________________________________________________
Número de teléfono: ______________________________________
Correo electrónico: _______________________________________
Firma: _______________________________ Fecha: ____________

Los residentes que reciclan correctamente ayudan a mantener las tarifas más bajas para todos y ¡reducen la cantidad de basura 
que va al vertedero! ¡Usted puede ayudar participando en el reto de reciclaje!!!

¿Tiene lo Que se Necesita?¿Tiene lo Que se Necesita?

El ganador(a) será reconocido(a) en una reunión del 
Concejo Municipal. Se pueden usar fotografías y/o 
imágenes digitales en comunicados de prensa y/o 
materiales educativos.

RECORDATORIO:
Embolse desechos de 
comida y coloque las 

bolsas en el barril verde!

Barril Negro
es para basura

Barril Azul
es para reciclables

Barril Verde
es para desechos verdes y desechos de comida

NO AÑADE RESIDUOS PELIGROSOS NO EMBOLSE RECICLABLES DESECHOS DE COMIDA EN BOLSAS - 
NO EMBOLSE DESECHOS VERDES

SÍ SÍ SÍNO NO NO
GUÍA DE BARRIL NEGRO GUÍA DE BARRIL AZUL GUÍA DE BARRIL VERDE

	Cactus
 Ropa
 Pañales
 Vajilla
 Macetas
 Mangueras
 Hojas de palma
 Bolsas de plástico
 Residuos de mascotas
 Juguetes de plástico
 Utensilios de plástico
 Envoltura retráctil
 Pajitas
 Vidrio de ventana
 Toallitas

 Desechos de comida
 enbolsados
	Plantas muertas
 Flores
 Papel sucio con comida
 Recortes de césped
 Hojas
 Podas y leña menuda
 Recortes de arbustos
 Ramas pequeñas
 Madera sin tartar
 Malas hierbas

	Latas de aerosol (vacias)
 Latas de aluminio
 Folletos
 Cartón
 Cartulina
 Catálogos
 Papel de computadora
 Sobres
 Botellas y frascos de vidrio
 Correo no deseado
 Periódico
 Productos de papel
 Plásticos #1 - #7
 Latas
 Cajas de pañuelos
 Papel de regalo

	Baterias
 Residuos electrónicos
 Residuos peligrosos
 Cenizas calientes
 Inflamables
 Bombillas fluorescentes
 Desechos del paisaje
 Estiércol de ganado
 Maquinaria
 Pintura
 Pesticidas
 Aceite
 Reciclables
 Objetos punzocortantes
 Neumáticos

	Baterias
 Plástico de burbujas
 Alfombra
 Platos de ceramica
 Ropa
 Pañales
 Residuos electrónicos
 Muebles
 Residuos peligrosos
 Mangueras
 Espejos
 Bolsas de comida para mascotas
 Cajas de pizza, sucias
 Bolsas de plástico
 Juguetes de plástico
 Peluches
 Productos de papel usados
 Papel encerado

	Baterias
 Cactus
 Concreto
 Tierra
 Electrónicos
 Inflamables
 Vidrio
 Residuos peligrosos
 Liquidos
 Estiércol de ganado
 Metal
 Residuos de mascotas
 Plástico
 Rocas

S U  G U Í A  D E  B A R R I L E S :  ¿ Q U É  V A  D Ó N D E ?

Rialto

Escanee aquí 
para obtener 

una guía 
de “Qué va  

Dónde”


