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Holiday Schedule
Please note that services are interrupted on the following holidays:

Memorial Day           |           Independence Day           |           Labor Day
Thanksgiving Day        |        Christmas Day        |        New Year’s Day

When the holiday falls on a weekday, collections for the remainder of the week will be delayed by one day.
There is no service interruption or delay when the holiday falls on a Saturday or Sunday.

Date: Saturday - October 26
Location: Perris Hill Park

1135 E. Highland Ave. - Main Lot

Date: Saturday - November 16
Location: Little League Regional Park

6707 Little League Dr.

City of San Bernardino 
Community Dump Days

Available from 8 a.m. to 11 a.m.

Burrtec and the City of San Bernardino invites 
residents to take advantage of the FREE clean-
up site activities.

Important Dump Site Information
•	 This is for household refuse only.

•	 Be prepared to show proof of residency with 
a driver’s license or gas/electric/water bill.

•	 NO HAZARDOUS MATERIALS - This includes 
paints, oil, batteries and household or 
industrial chemicals, etc.

•	 NO CONSTRUCTION MATERIALS – This 
includes concrete, brick, drywall and roofing 
material.

•	 NO COMMERCIAL VEHICLES – This includes 
enclosed U-Haul/rental moving trucks or 
Business Vehicles.

Questions? Call 909-384-7272 and visit
www.SBCity.org/KeepSBClean to learn of 

more ways to help keep the city clean.

Contact Information
Burrtec Waste Industries
111 East Mill Street
San Bernardino, CA 92408
Automated Payment Service
(888) 298-5161
Customer Service
(909) 804-4222
Hours of Operation
Monday-Friday
8:00 am to 5:00 pm
Website
Burrtec.com

Follow us on

How to Collect Food Waste at Home
1.	 Collect- Begin collecting food waste separate from your trash and recycling. This 

includes: fruits, vegetables, meats, seafood, bread, dairy, eggshells, coffee, plate 
scrapings, peels, rinds, and food soiled paper such as napkins and coffee filters.

2.	 Add & Secure- Collect food waste & food soiled paper in its own separate plastic lined 
container. Store it in a convenient place, such as on your counter top, in your refrigerator 
or under your sink. Secure plastic bag by tying it off. Remember bags do not have to be 
compostable or biodegradable. They can be any color. We encourage you to re-use bags 
you may already have such as bread bags and produce bags.

3.	 Discard- Place your bagged food waste & food soiled paper into your green barrel, along 
with your green waste. Continue using your green waste barrel as usual. Remember, 
food waste no longer belongs in your trash barrel.

If you are 65 years old or older, you may qualify for 10% discount on your trash bill. Seniors 
who meet the following requirements can apply:

1. 65 years or older

2. Head of household

3. Resides at the property

4. Solid waste account is in their name

If you meet these requirements contact Burrtec’s Customer Service Department at 
(909) 804-4222.

New Senior Discount!!
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Horario Festivo
No hay servicio en días feriados.

Año Nuevo       |       Día de Acción de Gracias       |       Día de los Caídos
Día de la Independencia       |       Día de Navidad       |       Día del Trabajo

Cuando el día festivo cae en un día entre semana, la semana se retrasa por un día. No
hay interrupción de servicio o retraso cuando el día festivo cae en sábado o domingo.

Eventos de Limpieza
Disponible de 8 a.m. a 11 a.m.

Burrtec y la ciudad de San Bernardino invitan 
a los residentes a aprovechar las actividades 
GRATUITAS de limpieza.

Información Importante Sobre el Sitio
•	 Esto es sólo para basura doméstica.

•	 Esté preparado para mostrar prueba de 
residencia con una licencia de conducir o 
una factura de gas/electricidad/agua.

•	 NO MATERIALES PELIGROSOS: esto incluye 
pinturas, aceite, baterías y productos 
químicos domésticos o industriales, etc.

•	 NO MATERIALES DE CONSTRUCCIÓN: esto 
incluye concreto, ladrillo, panales de yeso y 
material para techos.

•	 NO VEHÍCULOS COMERCIALES: esto incluye 
camiones de mudanza cerrados de U-Haul/
alquiler o vehículos comerciales.

¿Preguntas? Llame al 909-384-7272 y visite 
www.SBCity.org/KeepSBClean para más formas 

de como ayudar a mantener limpia la ciudad

Información de Contacto
Burrtec Waste Industries
111 East Mill Street
San Bernardino, CA 92408
Servicio de Pago Automatizado
(888) 298-5161
Servicio al Cliente
(909) 804-4222
Horas de oficina
lunes a viernes
8:00 am to 5:00 pm
Página web
Burrtec.com

Siganos en

Fecha: sábado - 26 de octubre
Localizado en: Perris Hill Park

1135 E. Highland Ave. - Main Lot

Fecha: sábado - 16 de noviembre
Localizado en: Little League Regional Park

6707 Little League Dr.

CÓmo Recoger Desechos de Comida en Casa

Nuevo Descuento Para Personas Mayores!!
Si tiene 65 años o más, podria calificar para un descuento de 10% en tu factura de basura. 
Personas mayores que cumplan con los siguientes requisitos podrán aplicar:

1. 65 años o más

2. Jefe de hogar

3. Vive en la propiedad

4. La cuenta de residuos sólidos está a su nombre

Si cumple con estos requisitos comuníquese con el Departamento de Servicio al Cliente de 
Burrtec al (909) 804-4222.

1.	 Recolectar- Comience a recolectar los desechos de comida separados de su otra basura 
y reciclaje. Esto incluye: frutas, verduras, carnes, mariscos, pan, productos lácteos, 
cáscaras de huevo, café, sobras en el plato, cáscaras, papel sucio con comida como 
servilletas y filtros de café.

2.	 Agregar y Asegurar- Agregue los desechos de comida a su propio recipiente forrado de 
plástico por separado. Guárdelo en un lugar conveniente, como en su mostrador, en su 
refrigerador o debajo de su fregadero. Asegure su bolsa de plástico atándola. Recuerde, 
las bolsas no tienen que ser compostables o biodegradables. Pueden ser de cualquier 
color. Le recomendamos que reutilice las bolsas que ya tenga, como bolsas de pan y 
bolsas del supermercado.

3.	 Desechar- Coloque los desechos de comida embolsados en su barril verde, junto con 
sus desechos verdes. Continúe usando su barril de desechos verdes como de costumbre. 
Recuerde, los desechos de comida ya no pertenecen en el basurero.


