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BOLETIN DE NOTICIAS SOBRE RESIDUOS Y RECICLAJE

Informacion de contacto

Burrtec Waste Industries, Inc.
26000 Springbrook Avenue
Suite 101

Santa Clarita, CA 91350

Servicio de pago automatizado
(888) 298-5161

Servicio al cliente
(661) 222-2249

Horas de atencién

Lunes a Viernes

8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Sébado 8:00 a.m. a 12:00 p.m.
(durante los fines de semana festivos)
Sitio web

Burrtec.com/SCV

Siganos en redes sociales:

0 ®0

Patrocinado por Burrtec Waste Industries para los residentes de la Ciudad de Santa Clarita

Recoleccion gratuita de
articulos voluminosos

Los residentes de Santa Clarita con servicio
de recoleccion de basura activo reciben
hasta cuatro (4) recolecciones gratuitas de
articulos voluminosos por afio, con tres
(3) articulos grandes o diez (10) bolsas
de 32 galones por recoleccion. Por favor,
comuniquese con el Servicio al Cliente de
Burrtec al (661) 222-2249 al menos 48 horas
antes de su dia de servicio habitual para
programar una recoleccion de articulos
voluminosos.

Los articulos aceptables incluyen:
muebles, electrodomésticos y colchones.
Para la salud y seguridad de nuestros
conductores, pedimos que todos los
colchones estén envueltos en plastico.

Los articulos no aceptables incluyen:
desechos peligrosos, maquinaria y residuos
industriales, desechos electrdnicos,
aceite, grasa y otros liquidos, escombros
de construccién y demolicién o articulos
excesivamente grandes.

PREGUNTAS FREQUENTES - PROGRAMA RESIDENCIAL

DE RECICLAJE DE RESIDUOS DE ALIMENTOS

Es obligatorio participar?

Si, esta es una ley de California que requiere que todos los residentes, inquilinos multifamiliares y negocios comerciales
parficipen en el reciclaje de residuos de alimentos para cumplir con el Proyecto de Ley del Senado 1383.

3Se proporcionardn bolsas de plastico?

Los clientes deben proporcionar sus propias bolsas y pueden reutilizar cualquier bolsa de pldstico que pueda sellarse
o atarse. Las bolsas no necesitan ser compostables o biodegradables.

5Cudl es el beneficio de reciclar residuos de alimentos?

Sus esfuerzos de reciclaje contribuyen a la reduccién de las emisiones de gases de efecto invernadero provenientes
de los residuos orgdnicos en vertederos. Esto incluye el metano, un gas de efecto invernadero 80 veces més potente
que el diéxido de carbono.

Ya hago compostaje en casa, stengo que participar?

Le animamos a que continde con el compostaje en casa. Los articulos orgdnicos, como huesos de aves, came y pescado,
que normalmente no son adecuados para el compostaje en casa, pueden ser reciclados a fravés de este programa.
sPuedo usar mi triturador de basura en su lugar?

No es necesario cambiar el uso actual de su triturador de basura. Puede seguir usando su triturador para los residuos
de alimentos. Los alimentos que actualmente se descartan en su contenedor de basura deben ser envasados y
colocados en su contenedor de residuos verdes.

5Qué articulos son aceptables?

Frutas, verduras, carnes, mariscos, ldcteos, cdscaras de huevo, pan, restos de comida, papel sucio de alimentos,
platos con restos de alimentos y alimentos caducados. Consulte la guia del contenedor a continuacién, visite
Burrfec.com o GreenSantaClarita.com para obtener mds detalles.

5Qué articulos no son aceptables?

Basuraq, poliestireno, liquidos, vidrio, pléstico, metal, pafiales, residuos de mascotas, desechos electrénicos y desechos
peligrosos.

Contenedores de compostaje para el hogar

Burrtec distribuira hasta 500 contenedores de compostaje para el hogar por afio a los residentes que deseen
compostar residuos organicos en casa. Los contenedores de compostaje estan disponibles Gnicamente
para viviendas unifamiliares residenciales, que hayan previamente solicitado un contenedor y hasta agotar
existencias. Solo estan disponibles para viviendas unifamiliares residenciales. Para solicitar un contenedor
de compostaje para el hogar, llame a nuestro departamento de Servicio al Cliente al (661) 222-2249. Si ha
solicitado recientemente un contenedor de compostaje, se entregara en las proximas semanas.

Programa de descuento para adultos mayores
y personas de bajos ingresos

Si tiene 60 afios 0 mas, puede calificar para un descuento en su factura de basura. Los adultos mayores que
cumplan con los siguientes requisitos deben solicitar el descuento:

1. Tener 60 afios 0 mas

2. Ser el jefe de hogar

3. Debe residir en la vivienda

4. La cuenta debe estar a su nombre

5. Ser una persona de ingresos bajos, mas bajos o extremadamente bajos, y estar inscrito en un programa de
servicios publicos con descuento

Si cumple con estos requisitos, comuniquese con el Departamento de Servicio al Cliente de la Ciudad de
SantaClaritaal (661) 222-2249 o visite Burrtec.com/SCV para descargar eimprimir una solicitud de descuento.

Horario de dias festivos
Los servicios seran interrumpitdos en los siguientes dias festivos
Dia de la Conmemoracién de los Caidos Dia de la Independencia Dia del Trabajador
Dia de Acci6n de Gracias Dia de Navidad Dia de Afio Nuevo
Cuando el dia festivo cae en un dia laborable, las recolecciones para el resto de la semana se retrasarén
un dia. No hay interrupcion del servicio ni retraso cuando el dia festivo cae en un sébado o domingo.
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Residuos de las fiestas decembrinas

Aproximadamente el 80% de la basura de las fiestas
decembrinas es reciclable. Todas las cajas de regalos, papel
de regalo, tarjetas de felicitacion y embalajes de cartdn
son articulos que pueden colocarse en su contenedor
de reciclaje. Burrtec recogera su basura y reciclables
adicionales de las fiestas. A partir del dia después de
Navidady durante aproximadamente una semana, coloque
los residuos/reciclables adicionales de las fiestas en bolsas
junto a sus contenedores en su dia de recoleccion.

Las fiestas se acercan pronto

Burrtec recogera y reciclara los arboles de Navidad de
las viviendas unifamiliares. Por favor, coloque su arbol
en la acera después de Navidad en su dia de recoleccién.
Burrtec ofrecera este servicio durante aproximadamente
dos semanas después del Dia de Navidad. Si es posible, los
arboles de 6 pies 0 mas deben ser cortados por la mitad.
Por favor, retire todos los adornos, luces y bases de metal.
Los arboles con nieve artificial no seran reciclados y se
recogeran como basura. jFelices fiestas!

Disponga de las baterias y otros desechos peligrosos
de manera responsable

Hay muchos articulos del hogar que pueden parecer no toxicos pero son muy
perjudiciales para el medio ambiente si no se eliminan adecuadamente. Algunos
articulos comunes de Residuos Peligrosos del Hogar (HHW) incluyen baterias, pintura,
fluidos automotrices, productos quimicos para el jardin, limpiadores domésticos y
articulos electrénicos. Todos estos articulos pueden ser eliminados de manera segura
y GRATUITA en el préximo evento de recoleccion de Residuos Peligrosos del Hogar y
Desechos Electrénicos.

Sabado, 19 de octubre de 2024
9:00 a.m. a 3:00 p.m.

Estacidn Metrolink Via Princessa
19201 Via Princessa

Santa Clarita, CA91321

Para opciones adicionales de eliminacion, visite GreenSantaClarita.com para
encontrar la ubicacién de eliminacién mas cercana a usted.

:Objetos punzantes? ;Qué hacer con ellos?

Los objetos punzantes generados en el hogar, como agujas, jeringas y lancetas, deben
colocarse en un contenedor de objetos punzantes y retirarse del flujo de residuos
regular para minimizar la exposicion a los trabajadores y procesadores.

Para asegurar que los objetos punzantes se manejen de manera adecuada, Burrtec
proporcionara lo siguiente a cada residente que lo solicite:

Residentes:
« Un contenedor de objetos punzantes con franqueo pagado para devolver por
correo al afio sin costo adicional.

Adultos mayores:
+ Dos contenedores de objetos punzantes con franqueo pagado para devolver por
correo al afio sin costo adicional.

Para solicitar un contenedor de objetos punzantes para devolver por correo, llame a
nuestro departamento de Servicio al Cliente al (661) 222-2249.

SU GUIA DE CONTENEDOR: QUE VA Y DONDE VA?

Contenedor Negro para basura

NO AGREGUE RESIDUOS PELIGROSOS

Contenedor Azul para

POR FAVOR NO EMBOLSE MATERIALES RECICLABLES

Contenedor Verde para

reciclables residuos verdes y residuos de alimentos en bolsas

iRECUERDE!
iEmbolse sus
residuos de alimentos
y coléquelos en su
carrito!

RESIDUOS DE ALIMENTOS EN BOLSAS Y RESIDUOS VERDES SUELTOS

GUIA DE BASURA GUIA DE RECICLAJE GUIA DE ORGANICOS

Sl NO Sl NO SI NO
Residuos de mascotas Baterias # Plasticos #1 - #7 Plésfico de burbujas T Residuos de alimentos en bolsas Residuos de mascotas 1
Ropa Electrénicos # Cartones vacios de comida Baterfos ¥ Planta ave de paraiso Baterias #

Paficles Residuos peligrosos A Botellas y frascos vacios de vidrio  Affombra . Plantas muertas Cactus 10
Vaiillas Cenizas calientes 4 Latas vacias: Platos de cerdmica Comida caducada Concreto ©.
Mangueras Residuos infecciosos A * Aero§g| Ropa Flores Tierra ©
Mc:fcetas Inflamables A * Aluminio Paiales 1 Senvilletas de papel sucias de comida  Electrénicos %
Hojas de palmo Bombillas fluorescentes % ’ lato.s . Electrénicos # Recortes de césped Inflamables A
Desechos de mascotas Maquinari Papel limpio: billas Esiércol de caball i
Bolsas de plésico / aquinaria A « Carlén Bombillas fluorescentes % sh.erco e caballo Vi r|o m .
Juguetes de plasico Emn.ufz A « Sobres para cartos Mongueras m Hojas Residuos peligrosos
Utensiios de pléstico est{adas A « Correo no deseado Espejos 1 Podas Metol T
Envoltura retrécil Aceite A o Revistas Bolsas de comida para mascotas Recortes de arbustos Aceite A
Popotes Orgdnicos  # o Periddico Juguefes de pléstico 7 Ramas pequefias (menos de 4') Plastico &
Vidrios de ventana Obietos punzocortantes A + Cajos de pizza Peluches 11 Madera sin fratar Rocas ©
\Toallitas Neumdticos A )\ Papel deregalo Vidrios de ventana 1 )\ Molas hierbas Obietos punzocortantes A
BASURA RECICLAJE ’RESlDUOS ORGANICOS RESIDUOS PELIGROSOS ’ELECTRONlCOS (. LLAME A NUESTRA OFICINA



